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Partie I : Cahier des Clauses
Générales :

Conditions et procédures de réalisation des
installations solaires de chauffage de I'eau
chaude sanitaire dans le cadre du programme
PROSOL-TUNISIE
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ARTICLE CG -1
PREAMBULE

Dans le cadre de la mise en ceuvre de sa stratégiéveloppement des énergies renouvelables, I'Etat
tunisien a décidé de lancer un programme ambitiuxiéveloppement de l'usage des systéemes de
chauffe-eau solairedésigné ci-apres par « CE$ »dans le secteur résidentiel et auprés des
établissements privés, a travers la mise en placecgrtain nombre de mesures incitatives.

Ainsi, a l'initiative du Ministere de I'ilndustriele I'Energie et des Petites et Moyennes Entrepredes
de 'Agence Nationale pour la Maitrise de I'Ener¢l/eNME) et avec I'appui du Programme des
Nations Unies pour [I'Environnement (PNUE - PrograennMéditerranéen des Energies
Renouvelables MEDREP) et du Centre MéditerranésnEshergies Renouvelables (MEDREC), il a
été décidé de lancer, un mécanisme financier ptantede redynamiser le marché des systemes de
chauffe-eau solaires en Tunisie.

Ce programmeci-apres désigné par «H®DSOL TUNISIE» (Promotion du Solaire en Tunisie)

bénéficie d’'une série d'appuis institutionnels @tafciers servant d’effets de levier pour le

développement du marché. Ces appuis concernentlaassles installations individuelles que les

installations collectives, tels que définis danartitle CG-1.1, mais sont assurés selon des
mécanismes d’appuis particuliers a chacun de pesty’installations.

Afin de bénéficier de ces mécanismes d'appuis, dpérations effectuées dans le cadre du
programme Prosol, doivent étre conduites par désatgurs préalablement qualifiés, en utilisant
des produits qui sont aussi préalablement qualifEs opérations doivent étre réalisées dans le
cadre de conventions particuliéres établies emtsaldférents opérateurs.

Les conditions d’éligibilité des différents opématg ainsi que les procédures de dissémination des
systemes solaire dans le cadre du programR@sBLsont détaillés par les documents suivants :

1. Le cahier des charges relatif aux produits, stipules conditions et procédures d’éligibilité
des produits (Capteurs solaires et systemes estdie CES), et permettant de qualifier les
produits éligibles dans le cadre du prograni@ehier des Charges concernant ['éligibilité
des. Produit

2. Le cahier des charges relatif aux fournisseurs ids&llations individuelles (fabricants,
distributeurs, etc.), permettant de qualifier lemirhisseurs éligibles dans le cadre du
programme[cahier des charges concernant I'éligibilité des fmisseurs au programme
Prosol-Tunisie, en date de janvier 20P5

3. Le cahier des charges relatif aux installateurstdifations individuelles et installations
collectives), permettant de qualifier les instalat éligibles pour participer dans le cadre du
programm¢ Cahier des Charges concernant I'éligibilité desstallateurg.

4. Le cahier des charges relatif aux prescripteursoetrbéleurs techniques des installations
collectives, permettant de qualifier les prescupteet contr6leurs techniques éligibles
pouvant assurer I'élaboration et le contrble desled, ainsi que le suivi et contrdle des
travaux de réalisation des installations collecidans le cadre du programir@ahier des
Charges concernant I'éligibilité des PrescripteutsContréleurs Techniquek
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Art. CG-1.1 - Définitions :

0 Systemes unitairesOn entend par systémes unitaires tous les systquoiesont fournis par le
fabricant en kit (systemes préfabriqués en usihguene font pas I'objet d’'une interconnexion
entre eux. La taille maximale de ces systemes itgst&st fixée a 7 m2 de capteurs et/ou 500
litres de volume de stockage

o Systemes composé®n entend par systemes composés tous les systemeasegsont pas
considérés comme systemes unitaires (systemeslaésewrfacon). Ces systemes sont réalisés sur
mesure, pour répondre aux besoins spécifiques pdhofet, par 'assemblage en systeme de
composants sépares,

On distingue deux catégories de systémes composes :

» Systémes composeés de petite taille : Taille maxndal systeme fixée a 30 m2 de capteurs /
3000 litres de volume de stockage

» Systemes composeés de large taille : Taille du systsupérieure a 30 m2 de capteurs / 3000
litres de volume de stockage.

o Installations individuelles On entend par installations individuelles toutes installations de
chauffage de I'eau chaude sanitaire composéessgsteme unitaire unique.

o0 Installations collectives :On entend par installations collectives toutes ilestallations de
chauffage de I'eau chaude sanitaire qui ne sontpasidérées comme installations individuelles.
Ces installations sont :

v’ soit réalisées a partir d’'un ou plusieurs systecoesposes,
v’ soit réalisés a partir d’'un certain nombre de syst unitaires, qu’ils soient ou non
interconnectés entre eux.
Le programme ROSOLdistingue ainsi trois types d’installations cotlees :

» Installation collective de type « CES-C1 » : Inistibn réalisée a partir d’un certain nombre de
« systemes unitaires » qui ne sont pas intercoéseattou ensembles de « systemes unitaires »
qui sont interconnectés par paires, quelque soibiebre de systemes unitaires concernés

» Installation collective de type « CES-C2 » : Inistibn réalisée a partir d’un certain nombre de
« systemes unitaires » interconnectés, ou « syste@mmposes » de petite taille, mais dont la
taille de chaque ensemble indépendant de systeme®passe pas 30 m2 de capteurs/3000
litres de volume de stockage

» Installation collective de type « CES-C3 » : Toules autres Installations collectives qui ne
correspondent pas aux types CES-C1 ou CES-C2 sléfitiessus

Art. CG-1.2 Meécanismes d’appuis Pour les installations individelles dans le secteur résidentiel
et des petits métiers :
Art. CG-1.3  Octroi d'une subvention de 200 DT pour le chautiersolaire dont la surface
de capteur est comprise entre 1 et 3 m?;

Art. CG-1.4  Octroi d’'une subvention de 400 DT pour le chaaféer solaire dont la
surface de capteur est comprise entre 3 et 7 m?;

Art. CG-1.5 Octroi de crédits remboursables sur 5 ans, a saleifacture STEG qui
garantira leur recouvrement, suivant les conditengantes:

Art. CG-3.5.1 Montant des crédits : 550 DT, 750 DT, 950 DT etd.DF

Art. CG-3.5.2 Taux d'intéréts : TMM+1% (environ 6,25%) pour I'ag®e, 2007 et
TMM+1,2% (environ 6,45%) pour les années suiva@©08-2011)

Les montants des crédits sont indépendants de dacitd du CES a condition que :
Montant crédit + Subvention < Codt CES installé.
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Les remboursements mensuels, a travers la factulee 8TEG sont comme suit :

Montant du Crédit [DT] 1150,00¢ 950,00¢ 750,009 550,00
Remboursement Mensuel (5 ans) [DT] 22,41 18,51 14,61 10,72

Les bénéficiaires de ces mécanismes sont soit desanmateurs du secteur résidentiel,
soit des établissements privés

Art. CG-1.6 Mécanismes d’appuis pour les installations collectes dans les secteurs tertiaire et
industriel :

sUne prime de 70% du colt des investissements immaksté(faisabilité technico-
économique, dimensionnement, assistance et contadec un plafond de 70 000 DT
servie par le FNME

s Une prime a linvestissement couvrant 30% du colaba de l'installation solaire,
plafonnée a 150 DT par mz2; servie par le FNME

s Autres aides financiéres a accorder dans le cadrelad coopération internationale
(PNUE/MIET); composées de ce qui suit :

0 Une surprime a l'investissement couvrant 10% du gibal de linstallation solaire
composée de chauffe-eau solaire individuel, plafena 50 DT par m2 pour les
installations dont la surface des capteurs estrupé a 15 mz2,

0 Une surprime a l'investissement couvrant 25% du gibal de l'installation solaire
composee et centralisée, plafonnée a 150 DT par m2,

o0 Une bonification de deux points du taux d’intérét tes crédits octroyés par les
banques

0 Une contribution aux frais du contrat de mainteeamies installations solaires
composees et centralisées a hauteur de 6 DT / marpasur 4 ans au dela de la
période de garantie.

La mise en ceuvre de ces mécanismes sera réaliséedss regles rigoureusement définies. Les
procédures, définissant ces regles, ainsi que ledalités pratiques d’éligibilité au programme
PROSOLTUNISIE, sont définies dans I'ensemble des cahiers degehaoncernant I'éligibilité des
divers produits et opérateurs au programme.

ARTICLE CG-2
CONDITIONS GENERALES D’ELIGIBILITE AU PROGRAMME

Art. CG-2.1 - Opérations éligibles: Pour étre éligible aux avantages du programr@sPL, les
différentes transactions doivent impliquer des pitsdpréalablement qualifiés par le programme
PROSOL, et doivent étre conduites par des opérateursaqtiaussi préalablement qualifiés par le
programme.

Art. CG-2.2 - Produits éligibles: Pour étre éligible aux avantages du programmresPL, les
produits doivent figurer sur la liste des prodytealablement qualifiés par le programme. Les
produits visés sont les capteurs solaires, etysgemes unitaires de chauffage de I'eau chaude
sanitaire. Ces produits doivent répondre aux diprs du « cahier des charges concernant I
d’éligibilité des produits »

Les établissements suivants peuvent déposer desedogde qualification des produits qu’ils
fabriqguent ou représentent, afin de les faire inscpar le programme sur la liste des produits
éligibles :
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» Les fabricants et assembleurs locaux;
» Les fabricants étrangers établis en Tunisie sedsdis et les procédures nationales;
> Les représentants de marques fabriquées a I'étnaragsistés par les fabricants concernés.

Art. CG-2.3 - Opérateurs éligibles: Pour étre éligible aux avantages du programresel, les
opérations doivent étre conduites conformémentpragédures stipulées dans le présent cahier des
charges, et ceux relatifs aux différents opératearsernés, par des opérateurs inscrits sur & list
des opérateurs préalablement qualifies par le arogre.

Les opérateurs suivants sont concernés par legguoes de qualification préalable, et peuvent
déposer des dossiers de qualification, afin deage fnscrire par le programme sur la liste des
opérateurs éligibles dans leurs catégories resjescti

» Les fournisseurs de systemes unitaires de chauftigd’eau chaude sanitaire. Ces
fournisseurs doivent répondre aux stipulations dwakier des charges concernant
I'éligibilité des fournisseurs au programme Pro3alnisie, en date de janvier 2005 » ;

» Les installateurs de systémes solaires unitairescomposés. Ces installateurs doivent
répondre aux stipulations du « cahier des chargemcernant I’ d’éligibilité des
installateurs »;

» Les prescripteurs et contréleurs techniques degallasions solaires collectives. Ces
intervenants doivent répondre aux stipulations dwakier des charges concernant
I'éligibilité des prescripteurs et contrbleurs tetfues ».

Art. CG-2.4 - Conditions de déroulements des Opérations éligies: Pour étre éligible aux
avantages du programm@&®sOL, les opérations doivent se dérouler selon le psice suivant de
déroulement de ces opérations, et conformément pgogédures stipulées dans les sections
concernées du présent cahier des charges et datifsraux différents opérateurs concerneés :

Art. CG-2.4.1 Installations individuelles de chauffage de I'edhaugde sanitaire La réalisation des
installations individuelles de CES, dans le cadreptbgramme ROSOL, est assurée exclusivement
par des fournisseurs inscrits sur la liste desniggeurs éligibles. Ces fournisseurs doivent se
conformer aux conditions du systeme de qualificatmrésenté dans le cahier des charges
concernant I'éligibilité des fournisseurs au progrme Prosol-Tunisie, en date de janvier 2005 »

Les procédures et conditions d’éligibilité, relavaux installations individuelles, s’appliquenssiu
bien pour les installations destinées au secteideagtiel, que pour les installations destinées aux
établissements prives.

Art. CG-2.4.2 Installations collectives de chauffage de I'eaawthe sanitaire La réalisation des
installations collectives de CES, dans le cadrerdgramme ROSOL, se fait exclusivement dans le
cadre d’appels d'offres, consultations restreim@snarché de grés a grés, établis avec le Maitre de
'ouvrage conformément aux procédures usuelles agsgiion de marché qui sont en vigueur en
Tunisie.

Les marchés seront préparés par des prescriptagenieurs conseils ou Bureaux d’études) inscrits
sur la liste des prescripteurs éligibles, conformBtraux stipulations daahier des charges relatif
aux Prescripteurs & Contréleurs Techniquegi assureront en outre le suivi de la réalisatien
travaux jusqu’a la réception définitive des ingtatins, et ce conformément aux missions « S »stelle
gue définies dans le décret N°78-71 du 26 jan\@gi81

Ces realisations seront controlées par des contstechniques inscrits sur la liste des contrgleur
techniques éligibles, conformément aux stipulatidnsahier des charges relatif aurescripteurs

& Controleurs Techniguegjont les missions couvriront aussi bien la phasee& que la phase
réalisation des travaux, et ce conformément ausionis de contrdle technique telles que définies
dans le décret n° 95-416 du 6 mars 1995,

Seules les entreprises inscrites sur la listerggallateurs d’installations collectives, éligibfesur la
taille de l'installation concernée, pourront pdaper dans ces marchés. Toutefois, et quand ilts’agi
d’une installation collective de type CES-C1 outgee CES-C2<30 m?, les établissements inscrits
sur la liste des fournisseurs éligibles peuvensiquerticiper a ces marchés.
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Ces installateurs, (ou fournisseurs lorsqu’il Sadjune installation de type CES-C1 ou de types
CES-C2<30 m?), doivent:

» proposer exclusivement des capteurs solaires, steésyes unitaires, inscrits sur la liste des
produits éligibles,

» inclure dans leurs offres un contrat de maintenasiweune durée minimale de quatre ans, a
partir de la deuxieme année de mise en marchemgadllation (pendant la premiere année
la maintenance est intégrée a I'offre)

» inclure dans leurs offres une proposition pour systéme approprié permettant a '’ANME,
et aux différents intervenants concernés, d’assurer suivi périodique -a distance- des
performances de l'installation solaire (pour lessfallations de type CES-C1, le systeme
concernera un échantillon représentatif de I'inktgibn, pour les installations de type CES-
3, le systeme de suivi doit faire partie intégraméd’installation).

Art. CG-2.4.3 Performances minimales d'une installation de CE$our étre éligible aux
mécanismes d’appuis du programmeOBOL toute installation de CES devra garantir une
productivité spécifigue annuelle minimale de 4%9htm2-an. La superficie de référence étant le
total des superficies d’entrée du(des) capteuirfsjallé(s) dans le cadre de I'opération concernée,
telles que définies par la norme EN12975

Art. CG-2.5 Deépot des dossiers d’éligibilité:
Art. CG-2.5.1 Tout intervenant, tel que décrit dans larticle @@- & CG-2.3 (fabricant,
distributeur, fournisseur, installateur, prescupse contréleur technique, etc.), souhaitant opérer

dans le cadre du programmedsSOL, doit figurer ou faire figurer son produit surliste des produits
ou opérateurs éligibles concernée. Pour celafil:doi

» Satisfaire les exigences formulées dans le catesr aharges d’éligibilité au programme
relatif & la catégorie qui le concerne

> Retirer le cahier des charges d’éligibilité au pragime relatif & la catégorie qui le
concerne et présenter a ’TANME un dossier compddi§atoirement des piéces énumérees
dans la Partie Il (Cahier des clauses particulidrds cahier des charges qui a été retiré.

Art. CG-2.5.2 Il est possible de formuler plusieurs demandes pdigurer simultanément sur
plusieurs listes d’opérateurs éligibles, et ce dartisnite des stipulations de l'article CG-2.4120es
regles suivantes :

» Les établissements concernés par l'article CG-2avent présenter leurs demandes pour
faire figurer leurs produits sur la liste des praotduéligibles, et postuler en méme temps
pour figurer sur la liste des fournisseurs et destallateurs éligibles,

» Un installateur inscrit sur la liste des installates éligibles pour les installations collectives
est de fait éligible pour les installations indiviglles, et son éligibilité pour une catégorie
d’installations collectives sous-entend aussi dagil#lité pour les catégories inférieures,

> les prescripteurs et contrdleurs techniques ne peufigurer que sur la liste des opérateurs
éligibles dans leurs catégories respectives

ARTICLE CG-3
DISPOSITIONS PARTICULIERES CONCERNANT LES INTERVENA NTS

INSCRITS SUR LES LISTES DES PRODUITS ET OPERATEURSELIGIBILES AU
PROGRAMME PROSOL

Art. CG-3.1 Droit de contréle : L'ANME a le droit de procéder, & sa convenance dissue de
plaintes des bénéficiaires, a toute opération adergle qu’elle juge nécessaire en vue de vériger |
aspects suivants :

> L’authenticité des informations et données inssritans les dossiers des bénéficiaires
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» Tous autres aspects relatifs aux produits ou ptesta des intervenants inscrits sur les
listes des opérateurs éligibles, conformément asgoditions prévues dans le cahier des
charges concernant 'éligibilité de I'opérateur des produits en question

Art. CG-3.2 Sanctions en cas de non respect du cahier des chesg L'ANME se réserve le
droit de sanctionner :

» tous actes frauduleux,

» toutes non-conformités des produits ou des opémtescrits sur les listes des produits et
opérateurs éligibles, ou de leurs prestations, pgport aux dispositions prévues dans le
cahier des charges concernant I'éligibilité de l@pteur ou des produits en question

La nature et les modalités d’application des sanstsont spécifiées dans le cahier des conditions
et procédures d’éligibilité respective a la catégooncernée.

Art. CG-3.3 Force majeure : L'opérateur ne sera pas exposé aux sanctions iéeguans
I'article CG-3.2, si, et dans la mesure ou les ni@ngents constatées sont dus a une force majeure.

Le terme "FORCE MAJEURE" désigne un événement imipildle échappant au contrdle de
I'opérateur concerné et qui n'est pas attribualda &gaute ou a sa négligence. De tels événements
peuvent inclure, sans que cette liste soit limiggtiles actes non justifiés des bénéficiaires, les
incendies, les inondations ou autres catastrophesailes.

En cas de force majeure, I'opérateur concernéiedifapidement par écrit a 'ANME I'existence de
la force majeure et ses motifs.

Art. CG-3.4 Reglement des litiges L'opérateur et 'ANME feront tous les efforts nésaises
pour régler, a lI'amiable, les différends ou litigesvenant entre eux au titre de I'application du
présent cahier des charges.

ARTICLE CG-4
MODIFICATION DU CAHIER DES CHARGES

L'ANME peut, a tout moment, par écrit transmis aperateurs inscrits, ou dont les produits sont
inscrits, sur les listes des opérateurs ou prodligibles, spécifier son intention de modifier tesmes

du présent cahier des charges. Afin que les cuésatpuissent continuer a figurer sur les listes de
opérateurs éligibles au programme, ces dernienodewlors nécessairement signer le nouveau cahier
des charges, reconnaissant ainsi satisfaire soge#ions et régles.
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Partie II : Cahier des Clauses
Particulieres :

Conditions et procédures d’éligibilité des
installateurs de CES (installations
individuelles & installations collectives), dans
le cadre du programme PROSOL-TUNISIE
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ARTICLE CP-1
OBJET DU PRESENT CAHIER DES CLAUSES PARTICULIERES

Le présent cahier définit 'ensemble des dispas#tiqui régissent les conditions et procédures péante
aux installateurs de figurer sur la liste des ifetaurs éligibles pour opérer dans le cadre desamiemes
d’appuis pour les installations individuelles et/oallectives du programmeRBSOL TUNISIE. Les

installateurs ainsi qualifiés pourront exercerti\té d’installateurs dans le cadre du programrmre$OL

dans la/les catégorie(s) pour laquelle/lesqueltesrit été qualifieés selon les dispositions préwiess le
présent cahier.

Le présent cahier présente donc un systeme glebqudiification qui couvre aussi bien linstallatele
l'individuel, que linstallateur du collectif.

L’éligibilité de l'installateur au programmeRPSOL est tributaire de I'avis favorable de TANME, apré
examen du dossier déposeé par les soins de I'ssablient concerné et détaillé par l'article CP-2pres.

ARTICLE CP-2
CADRE ET CONDITIONS D’ELIGIBILITE DES INSTALLATEURS

Art. CP -2.1 Cadre d'éligibilité des installateurs :Pour pouvoir bénéficier des mécanismes d’appuis
pour les installations individuelles et/ou collges du programmeR®SOL, I'installation solaire doit
étre réalisée par un installateur figurant suiske Ides installateurs éligibles au programme.

Un installateur peut étre qualifié par le prograanfROSOL pour une ou plusieurs catégories
d’installations ; installations individuelles oustallations collectives, telle que définies darsstitle
CG-1.1 (Partie |I: Cahier des clauses généralespreigsent cahier des charges). Les conditions
d’éligibilité pour chacune des catégories sontqnées dans l'article CP-2.3 ci-apres.

Art. CP-2.1.1 Cas des installations individuelles de chauffage l#@@au chaude sanitaire Les
installations individuelles de CES sont réalisémglle cadre du programme&®SOL, exclusivement
pour le compte de fournisseurs figurant sur laelides fournisseurs éligibles. Dans ce cadre, les
installateurs éligibles pour les installations induelles ne peuvent pas agir pour leurs propregptes,

et ne peuvent par conséquent conduire leurs agigie pour le compte de fournisseur(s) figurankasu
liste des fournisseurs éligibles, et sous leurctireesponsabilité, moyennant un engagement conélac
de collaboration en bonne et due forme. Un fouenisséligible peut aussi avoir des équipes
d’installation dont les membres sont salariés doezDans ce cas le fournisseur éligible devra iauss
figurer sur la liste des installateurs éligibles.

Le présent cadre d'éligibilité est valable pourtésules installations individuelles qu’elles soient
destinées au secteur résidentiel ou aux établiggsrpavés, et I'éligibilité des installateurs estenue
en se conformant aux conditions du systeme de fopadilon présenté dans lecahier des charges
concernant I'éligibilité des fournisseurs au prograe Prosol-Tunisie, en date de janvier 2805

Art. CP-2.1.2 Cas des installations collectives de chauffage ®mul chaude sanitaire Les
installations collectives de CES sont réaliséssdancadre de marchés d’entreprises établis selon |
conditions du programmeRPSOL, par des entreprises d’installation figurant sulidte des installateurs
de systémes composes, éligibles pour la tailleidgtdllation concernée. Toutefois, et quand ilgifa
d’une installation collective de type CES-C1 outglse CES-C2<30 m?, les établissements figurant sur
la liste des fournisseurs éligibles peuvent auasiigper a ces marchés conformément a l'article CG
2.4.2 (Partie | : Cahier des clauses générales@hiept cahier des charges).
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Art. CP -2.2 Installateurs habilités a déposer un dossier :

Les opérateurs suivants, peuvent déposer des dosiequalification pour se faire inscrire par le
programme sur la liste des installateurs éligibles:

0 Les fournisseurs figurant sur la liste des fouraigs éligibles ; disposant d’une équipe parmi
son personnel pouvant assurer cette activité

0 Les entreprises et installateurs d’équipements etnthtériel de chauffage et plomberie
sanitaire;

Toutefois, ces installateurs ne peuvent postuléauyu catégories pour lesquelles ils satisfont les
conditions d’éligibilité respective a la catégorieée, et ce conformément a 'article CP-2.3 cieapr

Art. CP -2.3 Conditions d’éligibilité¢ des installateurs : Pour pouvoir figurer sur la liste des
installateurs éligibles, les installateurs concem@vent satisfaire les conditions suivantes :

Art. CP-2.3.1 Pour les installations individuelles de chauffage Heau chaude sanitaire Une
installation individuelle peut étre réalisée parfaarnisseur éligible ou un installateur agissamtrpe
compte de ce fournisseur, et sous sa responsalidités chacun de ces deux cas, l'installateur doit
figurer déja sur la liste des installateurs éligiblpour les installations individuelles. Les coodis
d’éligibilité sont ceux indiqguées dansdahier des charges concernant I'éligibilité des fmisseurs au
programme Prosol-Tunisie, en date de janvier 2005

Art. CP-2.3.2 Pour les installations collectives de chauffage kau chaude sanitaire Une
installations collective de CES ne peut étre réaliglans le cadre du programnROBOL, que par un
installateur figurant sur la liste des installatewéligibles pour le type d’installations collectsve
concernées. Les conditions d’éligibilité sont leantes :

» Pour les installations de type CES-C1 ou de typeS-CBR<30 m?2 uniguement, étre déja un
fournisseur figurant sur la liste des fournisseéligibles, et pour tous les types d’installations
collectives, étre une entreprise agréée par leiskdire de I'équipement, de I'habitat, et de
'aménagement du territoire (MEHAT) pour la spéitéalB3 [équipements sanitaires, fluides et
climatisation — voiréAnnexe ], et ce suivant les stipulations du décret n° 820 du 10 février 1992
tel que modifié et complété par le décret n°98 7QlHu 25 mai 1998, ainsi que les exigences
formulées dans I' arrété du ministre de I'équipene¢nle I'nabitat du 04 juin 1992 tel que modifié e
complété par l'arrété du 25 aolt 1998 et ses aspexe

L’éligibilité est accordée, aux établissements eonés, conformément a la grille suivante :

v Installations collectives de type CES-C1 ou de #@iS-C2<30 m?, telle que définies par l'article
CG-1.1: Fournisseur inscrit sur la liste des faaseaurs éligibles, en faisant recours a ses
installateurs éligibles.

v Installations collectives de type CES-C2>30 mietglie définies par I'article CG-1.1 : Agrément
MEHAT pour la spécialité B3 - Catégorie 2 et plus

v Installations collectives de type CES-C3, telle qiléfinies par Il'article CG-1.1: Agrément
MEHAT pour la spécialité B3 - Catégorie 3 et plus

» Pour les installations collectives de type CES-CQES-C3 :

v' Avoir déja réalisé au moins 2 installations nosidéntielles dans la spécialité fluides, telle que
définie par la catégorie B3, durant les 5 derni@msées, dans une catégorie au moins €gale a la
catégorie visée

v/ Avoir des compétences spécifiques aux systemegemldnermiques : Avoir parmi son effectif
permanent, un ingénieur ou technicien supérieuntagggu une formation qualifiante dispensée
par un établissement spécialisé sur les aspecsfseh la réalisation des installations solaires
collectives de CES ou avoir réalisé durant les Bidees années, au moins 2 installations
collective de CES (dans le cas de partenariat aneimstallateur étranger, cette condition peut
étre uniquement remplie par le partenaire étrangeec lequel l'installateur est lié par une
convention formelle).
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Art. CP -2.4 Dép6bt du dossier : Tout installateur, tel que définit dans I'articld?@.2, souhaitant
figurer sur la liste des installateurs éligiblesipte programme ROSOL, doit présenter a 'ANME un
dossier composé obligatoirement des pieces suwante

v' Le présent « cahier des charges concernant I'ditgildes installateurs (Installations individuelle
et installations collectives de chauffage de l'ednaude sanitaire)», pour la qualification des
installateurs éligibles par le programme et sesewses retirés aupres de 'ANME, remplis,
paraphés a toutes les pages et signés (sighagalesée), cachetés et datés aux derniéres pages par
I'établissement (le premier responsable de I'emisep ou par son représentant ddment désigné (la
représentation doit faire I'objet d’'une procuratwfficielle);

v' Une demande formelle d’admissibilité de I'instadlat pour étre inscrit sur la liste des installageur
éligibles au programmeR®SOL, indiquant clairement la catégorie d’installatpour laquelle cette
demande est formulée, et le(s) gouvernorat(s)aasé(s) par ses activités.

v Pour étre inscrit sur la liste des installateurso@bles pour les installations individuelles de CES

o Se conformer aux procédures indiquées dancéhier des charges concernant I'éligibilité des
fournisseurs au programme Prosol-Tunisie, en datgadvier 2005 »

v Pour étre inscrit sur la liste des installateurso@bles pour les installations collectives de CES
o Une copie de la carte d’identification fiscale ;
o Un certificat d’affiliation a la Caisse Nationale &écurité Sociale ;

o Une copie de I'agrément du MEHAT pour la spéciaB® [équipements sanitaires, fluides et
climatisation — voirAnnexe ], indiquant la catégorie pour laquelle I'entreprest agréée,

a La composition de I'équipe de personnel permaneéniadiste de matériels dont dispose
l'installateur;

o Liste des installations non résidentielles réaisgans la spécialité B3, durant les 5 derniéres
anneées, indiquant les références des projets @ndittuvrage, intitulé du projet, lieu, travaux
réalisés et montant des travaux). Joindre obligatwent une copie des PV de réception
définitive (ou provisoire) de chaque projet

o |es Justificatifs concernant la qualification dugmnnel pour les aspects relatifs a la réalisation
des installations collectives de CES: Copies de®uies et CV des membres concernés de
I'équipe et certificat(s) concernant les formati@asnplétées par ces derniers sur la réalisation
des installations solaires de CES (dans le casaderariat avec un installateur étranger, les
justificatifs concernant I'expérience de ce partenadans la réalisation d’installations
collectives de CES et une copie de la conventi@bliét avec ce partenaire, indiquant
clairement la nature de I'intervention de ce dadnie
NOTA : La validité de la qualification du personnel, ptes aspects relatifs a la réalisation des
installations collectives de CES, sera systématicprg verifiée lors de I'élaboration de tout
marché dans le cadre du programme.

Art. CP -2.5 Décision concernant I'éligibilité de l'installateur: Apres étude de ce dossier, qui doit
étre complet, TANME émet, par écrit, un avis faable ou non favorable et le transmet a l'installate
En cas d’avis favorable, I'installateur sera inseur la liste des installateurs éligibles pourtype
d’installation concernée.

NOTA : Durant la période de validité de I'éligibilité
o Un installateur inscrit sur la liste des installateéligibles pour les installations collective$ es
aussi éligible pour les installations individuelles
0 Un installateur inscrit sur la liste des installate éligibles pour les installations collectives de
type CES-C2 est aussi éligible pour les instaltetide type CES-C1.

o Un installateur inscrit sur la liste des installate éligibles pour les installations collectives de
type CES-C3 est aussi éligible pour les instaltetide type CES-C2 et CES-C1

Art. CP -2.6 Renouvellement de l'éligibilité de linstallateur : L'éligibilité de I'installateur sera
renouvelée tous lesois ans sauf dans le cas ou elle serait interrompue ges raisons de fautes
professionnelles graves, d’un nombre important dengaintes de la part des clients ou d'une

CC-Installateurs —CP/3




défaillance en termes de conformité a l'une desditimms d’admission au programme. Le
renouvellement de I'éligibilité est réalisé subkse des criteres suivants :

» Pour les installateurs inscrits sur la liste desailhateurs éligibles pour les installations cdilezs,
avoir réalisé au moins une installation collectomrespondant au(x) type(s) d’installation(s) pour
lequel/lesquels son éligibilité est renouvelée

ARTICLE CP-3
RESPONSABILITES ET LIMITES DE PRESTATION

Le présent article définit les responsabilitésreités de prestation des installateurs éligiblessda cadre
du programme ROSOL

Art. CP-3.1 Installations individuelles réalisées dans le cadréu programme PROSOL:

Se conformer aux procédures et stipulations indigudans le eahier des charges concernant
I'éligibilité des fournisseurs au programme Prodalnisie, en date de janvier 2005 »

Art. CP-3.2 Installations collectives réalisées dans le cadreidProsol

Les installations collectives réalisées dans leedd programmeROSOL sont exécutées dans le cadre
de marché d’entreprises dont les pieces (écritagragihiques) sont préparées par des prescripteurs
inscrits sur la liste des prescripteurs éligiblas e programme. Le suivi des travaux de réalisatist
assuré par le prescripteur et un contrdleur tectniscrit sur la liste des contréleurs technidigide.

Les responsabilités et limites de prestation d#érdnts intervenants sont spécifiées dans lesepida
marché relatives a ces installations. Toutefoigrésent document fournit un rappel non exhaustif s
les exigences minimales concernant ces marcheés.

Art. CP -3.2.1Réalisation des installations Conformément aux gsedu marché L’installateur
s’engage a exécuter et achever les travaux etlatgias conformément aux conditions fixées par les
pieces écrites et graphiques constituant les doctsméu marché. Cette clause sous-entend que
l'installateur doit prendre connaissance de tolgésspieces figurant ou mentionnées au dossier de
consultation concernant l'installation, et qu’ilidse rendre compte de la situation des lieux amerd

de la consultation en vu d’apprécier sous sa progsponsabilité la nature et la difficulté des &naw a
executer et a achever.

Seuls les capteurs ou chauffe eau solaire insstitsla liste des produits éligibles peuvent étre
préconisés dans l'installation. De méme, la contitn solaire de I'installation doit étre au mo#étgale

au seuil correspondant aux performances minimaksqtie définit dans l'article CG-2.4 (Partie | :
Cahier des clauses générales du présent cahiehdeges)

Art. CP -3.2.2Limite des prestations et fourniturdsinstallateur doit assurer 'exécution complete de
tous les ouvrages, objet du marché, en état detiéneprovisoire, dans les conditions prévues aux
pieces du marché et dans les délais prescritsagsngieces. D'une fagon générale, l'installateitr. do

v'  La préparation et la remise au maitre de I'ouvrdge dossiers d’exécution de l'installation de
CES, comprenant un jeu complet des plans d'exécdts dits travaux, les notes de calcul et un
mémoire comprenant, s’il y a lieu, tous les changeis ou modifications, étayés par des
justificatifs valables, qu'il propose d'apporterxadocuments écrits ou dessinés du marché.
L'installateur doit obtenir I'approbation des éwvasls modifications, ainsi que I'ensemble du
dossier d’exécution par le prescripteur et contnbtechnique, avant le démarrage des travaux,

v'la fourniture, la mise en ceuvre, le raccordemetd etglage de tous les équipements, appareils et
matériaux nécessaires a la réalisation et au fumotiment normal de l'installation telle qu'elle est
définie dans I'ensemble des documents du marché,

v' le raccordement électrique de l'installation a ampunique,

v' la réalisation des travaux conformément aux norerewvigueur, telles que spécifiées dans les
pieces du marché, et régles de l'art,

v laremise en état de marche de la partie de lliasitan existante sur laquelle 'installation de £E
a été branchée, et tous nettoyage résultant desik@ue l'installateur a entrepris,
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v'la main d'oeuvre nécessaire aux essais des ingafiaainsi que la fourniture de tous les appareil
de mesure qui seront demandés par le prescriptewordrdleur technique (thermomeétres,
débitmetres, etc..),

v' la fourniture de la documentation technique promérmtu fabricant concernant les équipements
installés et leurs procédures de maintenance, ginisn manuel de conduite et d’exploitation
pour I'ensemble de l'installation. A chaque foisegeiest possible cette documentation doit étre
fournie sur support informatique,

v" pendant 15 jours au minimum, lors de la mise ernerde l'installation par l'usager, la fourniture
d'un technicien qualifié pour la conduite, la m@ecourant du personnel et la procédure, s'ily a
lieu, aux derniers réglages. L'installateur donitecompte de cette clause dans sa proposition
financiere.

Par ailleurs, toutes prestations découlant despiécrites du marché (y compris les spécificatchns
matériel) et/ou des documents graphiques sontidaege de l'installateur.

De méme, toutes fournitures et prestations compiémres découlant de l'observation des normes,
décrets, arrétés, circulaires, prescriptions adstratives, régles de l'art et reglements en vigseat a
la charge de linstallateur.

L'installateur doit établir et joindre a sa propi@si un mémoire de toutes les imprécisions, ommnssmu
contradictions qu'il a pu constater au cours deafieen des documents de la consultation. Il doit, en
outre, mentionner sur ce mémoire tous les changsnoenmodifications qu'il envisage d'apporter aux
documents écrits ou dessinés de la consultatioruerd’obtenir I'approbation de ces modifications pa
le prescripteur et contrbleur technique.

Art. CP -3.2.3Assurances L'installateur sera responsable, vis-a-vis desstde tous les dommages ou
dégradations qui auraient lieu du fait du fonctiement des chantiers. Il sera également respondable
dommages éventuels pouvant résulter du transposedematériaux et de la traversée des propriétés
privées. Les indemnités a payer en cas d'accidentslues par l'installateur, sauf recours coratgdur

de l'accident. En aucun cas, 'TANME ou le maitreuyrage ne pourront étre inquiété a cet égard.

L'installateur devra souscrire :

v' Une assurance de responsabilité civile aux tiesymnt tous dommages corporels et matériels
pouvant survenir a des tiers ou a leurs proprigakures, exploitations agricoles, etc.) pendant
I'exécution des travaux, la police devra spécijiee le personnel du maitre d’ouvrage, ainsi que
celui d'autres établissements se trouvant surdetwr, sont considérés comme des tiers vis-a-vis
des assureurs.

v' Une assurance couvrant tous les risques d'accidaritavail vis-a-vis de son propre personnel.

v Une assurance de responsabilité professionnellgraoules travaux réalisés pour la garantie
décennale et ce conformément aux lois N° 94-9 €t®du 31 Janvier 1994.

L'installateur remettra au maitre d’ouvrage un gxaire des polices d'assurances souscrites avaint to
commencement des travaux. Ces polices devront coenpme clause interdisant leur résiliation sans
avis préalable de la Compagnie d'Assurances auamhituvrage.

Art. CP -3.2.4Réception provisoire, délais de garantie et réaaptdéfinitive: A I'achévement des
travaux, et aprées au moins 15 jours depuis la mise@oute -sans incidents- de l'installation, Il est
procédé a la réception provisoire parpeescripteur en présence dEnstallateur, du contrbleur
technique et dumaitre d’ouvrage La réception provisoire doit étre prononcée s@serves, et fera
I'objet d’un procés verbal établis par les quatetips contractantes citées ci-dessus.

Le délai de garantie est fixé a deux (2) ans drpdetla date de la réception provisoire. Pendamtlai

de garantie, l'installateur devra procéder a sass,fa la remise en état de toutes les parties qui
deviendraient défectueuses, et a tous les travamtretien et de maintenance périodique nécessgires
compris ceux specifiqguement mentionnés dans llar@®-3.2.5 ci-apres.

A l'expiration du délai de garantie, il sera praeéd la réception définitive par lgrescripteur en
présence déinstallateur, du contréleur techniqueet dumaitre d’ouvragela réception définitive doit
étre prononcée sans réserves, et fera I'objet gfaoes verbal établis par les quatre parties cctainées
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citées ci-dessus. Toute malfacon et toute réparadib réfection nécessaire mais non effectuée
entraineront le rejet de la réception définitiwesgu'a leur correction.

Art. CP -3.2.5Contrat de maintenancel’installateur doit impérativement inclure darsnsoffre un
projet de contrat de maintenance pour une durépidee (4) ans, a compter de la date de la premiere
année écoulée apres la réception provisoire, smesves, des travaux. Le contrat de maintenant¢e doi
inclure une liste détaillée des différentes intati@s couvertes et préciser toutes celles couvede la
garantie. Le contrat de maintenance doit inclurenaumum les éléments suivants,:

v' Un contrbéle général de l'installation tous les &stres et consigné sur un cahier d’entretien qui
sera laissé dans le coffret électrique du locahrigpie. Lors de chacun de ces contrbles seront
effectués les opérations indiquéesfemexe 2

le remplacement (fourniture et main d’oeuvre) desttes petits matériels de type consommables
(joints d’étanchéité, fusibles, voyants),

les réparations éventuelles de fuites sur lesitsrtydrauliques,

la réalisation des compléments éventuels de resaglesdu circuit primaire,

le remplacement éventuel de matériels tenus ek §tdoes capteurs),

la réalisation d’autres veérifications, que les fi€ations courantes mentionnées ci-dessus

tout remplacement de gros matériels ne pourraegtfér qu’apres réalisation d’'un devis ddment
accepté par 'ensemble des parties

Art. CP -3.2.6 Systeme de suivi des performanc@sur les installations collectives de type CES-C3
l'installateur doit impérativement inclure dans saffre un systeme de suivi, local et a distance, de
performances réelles de linstallation. Ce systélmie permettre I'établissement des bilans énergétq
de l'installation et faciliter la détection et leagnostic de ses dysfonctionnements éventuelsydtérae
doit inclure des dispositifs permettant au minimdenréaliser les taches suivantes, telles que k&tsil
enAnnexe 3

v' La mesure des parameétres essentiels de fonctiomelméinstallation,
v'  [lle stockage, la mise en forme et la transmissiocedgparametres,

<
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ACTE DENGAGEMENT

B LSS0 TS T 1= Y | ;
AQISSaNt €N QUANITE de & ... e ;
Au nom et pour le compte de [a SOCIELE & .......ieii it e e e e ;
Faisant élection du domiCiIle AU @ ..........iiirii i e
Inscrit au registre du COMMIEICE TU & ....uiie et e e vt e e e e e a e e eaa ;
SOUS 18 NUIMEBTO & L.ttt ettt et et et et et e e e e e e et e et e e a e aen e e

Aprés avoir pris connaissance du présent «cahies dharges concernant ['éligibilité des
installateurs (Installations individuelles et inlstdons collectives de chauffage de l'eau chaude
sanitaire)», pour la qualification des installateéligibles par le programme et ses annexes, maetcet
m’'engage a se conformer & toutes ses préconisati@ms vertu de quoi, [linstallateur
............................................................ devient éligible pour étre ingt sur la liste des
installateurs éligibles pour opérer dans le cad® décanismes d’appuis pour les installations stega
dans le cadre du programmr®SOL :

O Installations individuelles

LI Installations collectives type CES-C1

LI Installations collectives type CES-C2

LI Installations collectives type CES-C3

Cachet de I'établissement:

Fait A TUNIS 1@ ..o e
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Annexe 1

Catégories des entreprises de Fluides agréées par| e Ministére de
I'Equipement, de I'Habitat et de 'Aménagementdu T  erritoire (MEHAT)
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CATEGORIES DES ENTREPRISES AGREEES PAR LE MINISTERE DE
L'EQUIPEMENT, DE L'HABITAT & DE L'AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

POUR LE LOT FLUIDES - ACTIVITE : BATIMENT /SPECIALITE : B3 -
EQUIPENIENTS SANITAIRES, FLUIDES ET CLIMATISATION

CATEGORIE :1 /Limite montant du marché = 50.000 D

MOYENS HUMAINS

MOYENS MATERIELS

MOYENS FINANCIERS

- 1 Chef d'Entrepris
- 1 Technicien spéciali

- 1 Véhicule
-1 Loca

- Capital Socia
5.000 D

- Cette catégorie d'entreprise ne peut exécutedgsteavaux sanitaires

CATEGORIE : 2 /Limite montant du marché = 100.000 D

MOYENS HUMAINS

MOYENS MATERIELS

MOYENS FINANCIERS

- 1 Chef d'Entrepris
- 2 Techniciens supériel

- 1 Camionneti
- 1 Matériel & outillage nécessaire
contrdle, d'essais et de sécl

-1 Local et 1 Dépot ateli

- Capital Socia
10.000 D

- Cette catégorie d'entreprise ne peut exécutedgsteavaux sanitaires et de climatisation ( chauffageldement)

NOTA: Les demandes d'agrément pour les catégories &eetdht au niveau du gouvernc

CATEGORIE : 3 /Limite montant du marché = 300.000 D

MOYENS HUMAINS

MOYENS MATERIELS

MOYENS FINANCIERS

- 1 Chef d'Entrepris
-1 ingénieu
- 2 Techniciens supériel

- 2 Camionnette
- 1 Matériel & outillage nécessaire
contrdle, d'essais et de sécl

-1 Local et 1 Dépot ateli

- Capital Socia
30.000 D

CATEGORIE : 4 /Limite montant du marché = 500.000 D

MOYENS HUMAINS

MOYENS MATERIELS

MOYENS FINANCIERS

- 1 Chef d'Entrepris

- 2 ingénieur

- 4 Techniciens supériel

- 1 Cadre administratif et financi

-1 Camion de 3 Tonn

- 2 Camionnette

- 1 Matériel & outillage nécessaire
controle, d'essais et de séct

-1 Local et 1 Dépot ateli

- Capital Socia
50.000 D

CATEGORIE : 5 /Limite montant du marché = Sans Limite

MOYENS HUMAINS

MOYENS MATERIELS

MOYENS FINANCIERS

- 1 Chef d'Entrepris

- 3 ingénieur

- 6 Techniciens spécialisés (y compri
Techniciens superieurs minimum)

- 1 Cadre administratif et financi

-1 Camion de 3 Tonn
- 3 Camionnette
5 4
- 1 Matériel & dagle nécessaire de
controle, d'essais et de séct
-1 Local et 1 Dépot ateli

- Capital Socia
100.000 D

NOTA: Les demandes d'agrément pour les catégoriestd desfont au niveau du Ministére de I'EF
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Annexe 2

Périodicité et contenu des interventions courantes d’entretien des
installations collectives de CES
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Périodicité et contenu des interventions d’entretie n

Un contréle général de l'installation devra étre réalisé, au moins, tous les trimestres et consigné sur un
cahier d’entretien qui sera laissé dans le coffret électrique du local technique.

Lors de chacun de ces contrbles seront effectués,

1.

Au niveau du local technique :
v La vérification de la pression du circuit primaire sur le manomeétre installé a proximité du vase
d’expansion et de la soupape de sécurité, (pression normale > 2 bars a froid),

v' la manoeuvre de la soupape de sécurité du circuit primaire (manoeuvre, rapide pour éviter toute
baisse de pression du circuit, destinée a décoller éventuellement le clapet),

v linversion des moteurs des circulateurs doubles primaire (P1/P2) et secondaire (P3/P4) avec
purge éventuelle du circulateur.

v' la mesure de la pression différentielle du circulateur primaire,

v la mesure du débit du circuit primaire sur le comp teur volumétrique et a I'aide d’'une montre,

v la lecture des températures a I'’échangeur (entrée et sortie primaire et secondaire), et des
températures ballons,

v le contrdle des purgeurs d’air automatique,

v" la manoeuvre de toutes les vannes sans omettre de les remettre aussitdt en position initiale,

v' la manoeuvre des soupapes 7 bars a I'entrée de chaque ballon,

v’ la vérification du fonctionnement des compteurs volumétriques (rotation en période de
circulation),

v'd’'une maniére générale I'absence de fuites et le bon fonctionnement de tous les organes et

notamment I'absence de bruit anormaux (bruits des circulateurs).
Au niveau des capteurs :

v le contrble général des capteurs et notamment I'état de salissure des vitrages et des absorbeurs.

le contréle des purgeurs d'air automatique,

v le contrble, en période d’ensoleillement au moyen d’'un thermomeétre a contact ou plus
simplement a la main de la température de sortie de chaque batterie de capteur,

v’ la vérification du bon positionnement des vannes de réglage et la manoeuvr e des vannes 1/4 de
tour.

NOTA : Les purgeurs d’air automatiques sont équipés d’un clapet qui permet leur démontage et
nettoyage éventuel (si fuite permanente) sans vider I'installation.

<

Justification des opérations de controles et d’entr etien
Seront indiqués, a chaque visite trimestrielle, sur le cahier d’entretien :

(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]

[1le nom de l'intervenant,

la date, I'heure, le temps (ensoleillé, passages nuageux, huageux),

[la pression du circuit primaire,

I'état des circulateurs primaire et secondaire,

le repérage des circulateurs en fonctionnement (primaire et secondaire),

Ule résultat de la mesure de la pression différentielle du circulateur primaire,
Ule débit du circuit primaire,

[les températures entrée et sortie primaire et secondaire de I'échangeur.
[la température de chaque ballon,

Ol'index des 2 compteurs volumétriques,

Et, d'une maniére générale toute anomalie constatée et toute intervention réalisée (nettoyage des
capteurs, dépose et nettoyage de purgeur, etc.). Toute anomalie apparente constatée sur I'installation
devra étre immédiatement signalée au maitre de I'ouvrage ou a son représentant.
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Annexe 3

Parameétres Mesurés par le systeme de suivi des perf  ormances d’'une
installation de CES
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Le systeme de suivi des performances d’une installation de CES doit se conformer, au minimum,
aux spécifications suivantes, et permettre les taches indiquées ci-dessous :

1. Parametres mesurés (pas de temps maximal : 1 minute)

consommation eau chaude sanitair,

température entrée échangeur (circuit primaire),
température entrée ballon (circuit secondaire),
température sortie ballon solaire (circuit distribution),
[température sortie ballon appoint (circuit distribution),
état de chaque pompe,
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2. Paramétres calculés mais non stockés  (pas de temps du calcul : 1 minute).

v [Ibesoins énergétiques,

v’ énergie solaire produite,

v énergie d’appoint,

v temps de fonctionnement de chaque pompe,

Le pas de temps des mesures et calculs d’énergies doit étre court en raison des variations de
températures et du débit de consommation d’eau qui imposent une intégration et non un simple calcul

basé sur des moyennes. Compte tenu de l'inertie thermique, un pas de temps de 1 minute est un
compromis raisonnable.

3. Parameétres stockés, données détaillées _ (pas de temps conseillé « t » = 10 minutes)

consommation eau chaude sanitaire (cumul sur « t »),

temps de fonctionnement de chaque pompe (cumul sur « t »),
température entrée échangeur (circuit primaire) (moyenne sur « t »),
température entrée ballon (circuit secondaire) (moyenne sur « t »),
[température sortie ballon solaire (circuit distribution) (moyenne sur« t »),
température sortie ballon appoint (circuit distribution) (moyenne sur « t »).
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4. Paramétres stockés, données journalieres __ (pas de temps = 1 jour)

consommation eau chaude sanitaire (cumul journalier),
Otemps de chaque pompe (cumul journalier),
[lbesoins énergétiques (cumul journalier),

énergie solaire produite (cumul journalier),

énergie d’appoint consommée (cumul journalier).
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5. Paramétres stockés, données statistigues et cumulée s a long terme_ (mois / année)

consommation journaliére d’eau chaude sanitaire (moyenne mensuelle),
besoins énergétiques journaliers (moyenne mensuelle),

énergie solaire produite par jour (moyenne mensuelle),

[Jtaux de couverture solaire (moyenne mensuelle et annuelle),

énergie solaire produite (cumul annuel),

productivité annuelle du systéme par m2 de capteur.
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